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POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE - RGPD

Introduction

L’El Blandine RENUCCI accorde une grande importance a la protection des données personnelles.

La présente politique a pour objectif d’expliquer de maniéere claire et transparente comment vos données
sont collectées, utilisées et protégées.

Le traitement des données personnelles est encadré par le Réglement (UE) 2016/679 du 27 avril 2016
(RGPD) et la loi Informatique et Libertés modifiée.

Le responsable du traitement est : El Blandine RENUCCI — contact@blandinerenucci.com
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Données collectées

Dans le cadre de ses activités (bilan de compétences, formation professionnelle, coaching,
accompagnement individuel, newsletter), 'El Blandine RENUCCI collecte les données suivantes :
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Nom, prénom

Adresse électronique

Numeéro de téléphone

Adresse IP

Informations transmises volontairement dans les formulaires ou espaces de ftravail
(questionnaires, exercices, documents partagés)

Finalités et bases légales des traitements

Les données sont utilisées pour les finalités suivantes :

Gestion des prestations de formation et bilans de compétences

Base légale : exécution contractuelle (art. 6.1.b RGPD)

Gestion des accompagnements de coaching

Base légale : exécution contractuelle

Gestion administrative et comptable (facturation, obligations Iégales, Qualiopi, CTF, OPCO)
Base légale : obligation Iégale (art. 6.1.c RGPD)

Prospection commerciale et envoi de newsletters

Base légale : consentement (art. 6.1.a RGPD)

Statistiques de visites du site (cookies)

Base légale : consentement ou intérét Iégitime, selon la configuration des outils utilisés

Durée de conservation des données

Formations : dossiers et piéces justificatives conservés 5 ans apres la fin de la prestation.
Bilans de compétences : document de synthése conservé 3 ans (4 ans en cas de financement par
le CPF). Les autres documents produits pendant le bilan sont détruits a la fin de celui-ci.
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e Accompagnements de coaching (hors formation) : 3 ans aprés la fin de la prestation, sauf
opposition.

o Documents comptables (factures) : 10 ans.

o Données de prospection (newsletters, formulaires de contact) : 3 ans aprés le dernier contact.

o Espace personnel (documents déposés dans I'espace sécurisé de partage) : accessibles 6 mois,
puis supprimés.

5. Destinataires et transferts hors UE

Les données sont destinées exclusivement a I'El Blandine RENUCCI.

Elles peuvent étre stockées chez des prestataires techniques (hébergeur, service de stockage type
Dropbox, outil de rendez-vous Calendly).

Lorsque ces prestataires sont situés hors de I'Union européenne, les transferts sont encadrés par les
Clauses Contractuelles Types de la Commission européenne et, le cas échéant, des mesures
complémentaires de sécurité.

6. Droits des personnes

Chaque personne dispose d’un droit d’acces, rectification, opposition, suppression, portabilité et limitation
du traitement. Pour exercer ces droits, écrire a contact@blandinerenucci.com. Délai de réponse : 1 mois
maximum (prorogeable de 2 mois).

7. Confidentialité des accompagnements

Les informations personnelles échangées dans le cadre des bilans, formations et coachings sont
strictement confidentielles et ne sont communiquées a aucun tiers sans accord écrit du bénéficiaire.

8. Cookies

Le site utilise des cookies pour améliorer I'expérience utilisateur et mesurer I'audience. Un bandeau
permet d’accepter ou refuser ces cookies conformément a la réglementation.

9. Responsable de traitement

Pour toute question relative a vos données personnelles, vous pouvez contacter le responsable du
traitement a I'adresse suivante : contact@blandinerenucci.com.
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